
Rétractation d'un achat à distance effectué sur internet 
 
À l'attention de l’EI JANNOT Beverly gérante de https://MoonCraft.fr immatriculée 
à la Chambre des métiers et de l'artisanat de Saint-Laurent-Du-Var sous le numéro 895 
243 749. 

Je vous informe par le présent de ma décision de mettre en œuvre mon droit de 
rétractation portant sur la vente du bien ci-dessous : 

Référence de commande : _______________________________________________ 
Passée le : ____________________________________________________________ 
Email utilisé pour la commande : ________________________________________ 
Nom et prénom utilisés pour la commande : _______________________________ 
Demeurant au : _______________________________________________________

o Je souhaite exercer mon droit de rétractation* 
(Uniquement dans les quatorze (14) jours à compter de la date de réception ou de 
retrait de la commande) 

Article(s) retourné(s) 

Remplir le formulaire lisiblement avec toutes les informations et glissez-le dans le 
colis. Pensez à remettre les articles dans leur bon emballage. 
Le choix de la méthode d’affranchissement est libre, mais un suivi est conseillé.

Notez que les articles personnalisés ne sont pas repris. 
 
Adresse de retour :  
MoonCraft 
22 Ter Avenue Edmond Rostand - 06100 Nice - France

Les retours sont traités sous 8 jours après réception de votre colis (hors samedi et 
dimanche).

www.mooncraft.fr

 Nom de l’article Taille / Couleur 


